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SI CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE PER LA QUALITA' DI

WE HEREBY CERTIFY THAT THE QUALITY MANAGEMENT SYSTEM OPERATED BY

ISO 9001:2015

Erogazione di servizi di accoglienza a carattere socio-assistenziale per persone 
anziane autosufficienti o con limitata autonomia presso casa di riposo 

Further clarifications regarding the applicability of ISO 9001:2015 requirements may be obtained by consulting the organization
Ulteriori informazioni riguardanti l'applicabilità dei requisiti ISO 9001:2015 possono essere ottenute consultando l'organizzazione

PRIMA CERTIFICAZIONE

THE USE AND THE VALIDITY OF THE CERTIFICATE SHALL SATISFY THE
REQUIREMENTS OF THE RULES FOR CERTIFICATION OF MANAGEMENT SYSTEMS
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CONGREGAZIONE SUORE OSPEDALIERE DELLA MISERICORDIA
VIA DELLA VIGNACCIA 197    - 00163 ROMA (RM) Italy

UNITA' OPERATIVE/OPERATIVE UNITS

Management Systems Division - Flavio Ornago

Provision of social welfare reception services for self-sufficient elderly people 
or with limited autonomy at nursing home

CASA DI RIPOSO “RESIDENZA MARIA MARCELLA” VIA DELLA VIGNACCIA 197 - 00163 ROMA (RM) Italy

E' CONFORME ALLA NORMA /IS IN COMPLIANCE WITH THE STANDARD

PER LE SEGUENTI ATTIVITA' /  FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES

MS N° 0005MS

Membro degli Accordi di Mutuo 
Riconoscimento EA, IAF e ILAC

La validità del certificato è subordinata a sorveglianza annuale e riesame 
completo del Sistema di Gestione con periodicità triennale

IAF: 38

The validity of the certificate is submitted to annual audit and a 
reassessment of the entire Management System within three years

Signatory of EA, IAF and ILAC Mutual 
Recognition Agreements



        

 
 
 
 
 
 
 
 
 

CISQ/IMQ has issued an IQNET recognized certificate that the organization: 
 

CONGREGAZIONE SUORE OSPEDALIERE DELLA MISERICORDIA 
CASA DI RIPOSO “RESIDENZA MARIA MARCELLA”  

VIA DELLA VIGNACCIA 197 - 00163 ROMA (RM) Italy 
 

has implemented and maintains a  
Quality Management System 

 
 for the following scope: 

 
Provision of social welfare reception services for self-sufficient elderly people  

or with limited autonomy at nursing home 
 

which fulfils the requirements of the following standard: 

ISO 9001:2015 
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